9 MoneyGram.

MoneyGram Plus

Rewards Ehdot
Voimassa 15. huhtikuuta 2025 alkaen

MoneyGram Plus Rewards™ on MoneyGram®-tuotteiden ja -palvelujen kayttdjille tarjottava
kanta-asiakasohjelma ("Plus Rewards”), joka tarjoaa jasenilleen tiettyja naiden ehtojen
kohdassa 2 maariteltyja tai MoneyGramin ajoittain muulla tavoin maéaadrittelemia etuja ja
palkkioita. Plus Rewards -ohjelman jasenyyteen ja siihen osallistumiseen sovelletaan naita
ehtoja ("ehdot”).

Plus Rewards -ohjelman tarjoaa MoneyGram International SA, Rue Joseph Stevens 7, 1000
Brussels, Belgia ("MoneyGram”). MoneyGram on osakeyhtid, joka on rekisteroity
yritystunnuksella 0671.690.653.

Huhtikuun 15. paivasta 2025 alkaen Plus Rewards -jarjestelman kayttdé MoneyGramin
toimipisteissd keskeytetdaan vdliaikaisesti, eivatkd jasenet voi ansaita tai lunastaa
tervetuliaislahjaa tai toistuvaa luottoa myymalatoimipisteissd. Jo ansaitut hyvitykset voi
lunastaa MoneyGramin verkkosivuston tai mobiilisovelluksen kautta niiden voimassaolon
paattymiseen saakka.

1. Jasenyys.

1.1. Kelpoisuus. Sinun on taytettava seuraavat kelpoisuusehdot, jotta voit liittya Plus
Rewards -jaseneksi ("jasen”): (i) Sinun tulee olla vahintdan 18-vuotias. (ii) Sinun on
annettava ja sailytettava kelvollinen séhkodpostiosoite tai puhelinnumero, jotta voit
osallistua. (iii) Meille antamiesi tietojen tulee olla aina paikkansa pitavia, ja sinun tulee
iimoittaa meille viipymatta mahdollisista tietoihisi liittyvista muutoksista. (iv) Plus
Rewards -ohjelmaan osallistuminen mitatbidaan, jos sovellettava laki, saantt tai
maarays kieltda sen. (v) Samaa henkilda kohti sallitaan vain yksi jasenyys.

1.2. Rekisterdityminen. Voit rekisterdityd Plus Rewards -ohjelmaan verkkosivustomme
kautta tai MoneyGram® App -sovelluksessa tai mitd tahansa muuta MoneyGramin
ajoittain tarjoamaa kanavaa tai menetelma kayttaen. MoneyGram voi hyvaksya tai
hylatd Plus Rewards - jasenyyshakemuksesi oman harkintansa mukaan. Sinut
rekisterdidaan jaseneksi, jos Plus Rewards -jasenyyshakemuksesi hyvaksytaan.

1.3. Jasenyyteen liittyvat velvoitteet. Liittymalla jdseneksi sitoudut noudattamaan naita
ehtoja.

2. Edut ja palkkiot.

2.1. Oikeutettu maksutapahtuma. Jasenet saavat etuja oikeutetuista
maksutapahtumista. Oikeutettu maksutapahtuma on toiselle henkil6lle onnistuneesti
suorittamasi rahansiirto, joka on aloitettu MoneyGram-verkkosivuston tai -
mobiilisovelluksen kautta. Oikeutetut maksutapahtumat vanhenevat 12 kuukauden
kuluttua. Sinun tulee antaa jokaisen oikeutetun maksutapahtuman yhteydessa
jasennumerosi seka kelvollinen puhelinnumero, sahkdpostiosoite ja/tai PIN-koodi. Jos
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2.2.

2.3.

2.4.

rahaa ei vastaanoteta onnistuneesti tai jos sina, vastaanottaja tai MoneyGram
peruuttaa maksutapahtuman tai hyvittaa sen kokonaan tai osittain mistd tahansa
syystda, tapahtumaa ei lasketa oikeutetuksi ~maksutapahtumaksi. Naihin
maksutapahtumiin viitataan ehdoissa termilla "oikeutetut maksutapahtumat”.

Tervetuliaislahja ja toistuva hyvitys.

a. Tervetuliaislahja: Jasenena saat 50 % alennuksen maksuista, jotka koskevat
toista Plus Rewards -jAsenyyspaivamaaran jalkeista oikeutettua
maksutapahtumaa ("Tervetuliaislahja”). Tervetuliaislahja tulee saataville 48
tunnin kuluessa ensimmaisesta oikeutetusta maksutapahtumasta, ja se vanhenee
60 paivan kuluttua myontamispaivasta.

b. Toistuva hyvitys: Tervetuliaislahjan lunastamisen jalkeen alat jAsenena ansaita
30 % palkkiosta, joka lunastetaan jokaisesta kolmannesta kelpoisuusehdot
tayttavasta tapahtumasta ("Toistuva Hyvitys”). Toistuva hyvitys tulee saataville
48 tunnin kuluessa toisesta oikeutetusta maksutapahtumasta, ja se vanhenee 60
paivan kuluttua myontamispaivasta.

MoneyGram Plus Rewards Premier -status. MoneyGram saattaa tarjota ajoittain
muita kampanjoita MoneyGramin oman harkinnan mukaan.

Palkkioiden hallinta verkossa. Voit tarkistaa jasenena maksutapahtumabhistoriasi ja
palkkioyhteenvetosi verkossa.

Viestinnan vastaanottamista koskeva suostumus. Antamalla sahkopostiosoitteesi
ja matkapuhelinnumerosi hyvaksyt, ettd MoneyGram voi ottaa sinuun ajoittain yhteytta
sahkopostitse ja/tai tekstiviestilld uutisiin, tarjouksiin, palveluihin, kampanjoihin ja
muuhun MoneyGramia ja/tai muita yrityksid, joihin MoneyGramilla on suhde,
koskevaan viestintdan liittyen. Voit perua suostumuksesi milloin tahansa ottamalla
meihin yhteyttd kohdan 5 mukaisesti.

Tietosuoja. Katso verkkosivustollamme osoitteessa www.moneygram.com/privacy-
notice saatavilla oleva tietosuojailmoituksemme, joka siséltaa tietoja henkil6tietojesi
keraamisesta, kayttdmisestd, luovuttamisesta ja siirtamisesta (mukaan lukien rajat
ylittavat siirrot).

Yhteyden ottaminen MoneyGramiin ja valitukset. Jos sinulla on valituksia tai muuta
kysyttavaa, voit ottaa yhteytta MoneyGramiin verkon Kkautta osoitteessa
https://www.callmoneygram.com/contactme tai postitse Kkirjoittamalla osoitteeseen
Customer Services Department, MoneyGram International, Resolution Assurance
Department, MoneyGram International, Konstruktorska  Business-Centre;
Konstruktorska 13, Warsaw, Poland 02-673

Tavaramerkit. MoneyGram, Globe-logo, MoneyGram Plus Rewards, MoneyGram
Plus Rewards Premier ja mitkd tahansa muut nykyiset ja tulevat MoneyGramiin tai
MoneyGram Plus Rewards -ohjelmaan liittyvat tavaramerkit ovat MoneyGramin tai sen
tytaryhtididen tavaramerkkejd, eikd niita saa jaljentda tai hyddyntaa millaan tavoin
ilman MoneyGramin etukateen myontdmaa nimenomaista kirjallista suostumusta.

Muutokset. MoneyGram voi muuttaa Plus Rewards -ohjelmaa, naita ehtoja ja mita
tahansa niihin liittyvid etuja ja palkkioita milloin tahansa oman harkintansa mukaan.


http://www.moneygram.com/privacy-notice
http://www.moneygram.com/privacy-notice
https://www.callmoneygram.com/contactme
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Pyrimme ilmoittamaan sinulle merkittavistd muutoksista (kuten etujen poistumisesta)
vahintédn 30 paivaa etukateen, ellei muutoksia tarvitse toteuttaa nopeasti
turvallisuuteen liittyvistéa, oikeudellisista tai lainsaadanndllisista syistd, missa
tapauksessa ilmoitamme sinulle muutoksista mahdollisimman pian.

Peruutus MoneyGramin toimesta. Voimme keskeyttaa tai peruuttaa Plus Rewards -
jasenyytesi ja/tai keskeyttaa tai peruuttaa etusi ja palkkiosi, jos meilld on perusteltu syy
uskoa, ettd olet rikkonut naita ehtoja tai etta kaytat Plus Rewards -ohjelmaa vilpillisella
tai muulla tavoin lainvastaisella tavalla tai jos laki, sdant6 tai maarays vaatii meita
tekemdan niin. MoneyGram on oikeutettu irtisanomaan jasenyytesi, jos et ole
suorittanut yhtaan oikeutettua maksutapahtumaa yhden vuoden aikana. Jos
keskeytamme tai peruutamme jasenyytesi, ilmoitamme sinulle vahintdan 30 paivaa
etukateen (ellei meidan tarvitse poistaa jasenyyttéd (tai mitd tahansa osaa siitd)
valittomasti oikeudellisista syistd (mukaan lukien tuomioistuimen paatoksen
noudattamiseksi)). Myds kertyneet etusi ja palkkiosi peruutetaan, etka voi kayttaa niita
tai eika sinulla ole paasya niihin enaa peruutuksen voimaantulopaivamaaran jalkeen.

Peruutus sinun toimestasi. Olet oikeutettu peruuttamaan jasenyytesi ottamalla
meihin yhteytta verkkolomaketta kayttamalla, sahkopostitse tai postitse ylla olevassa
kohdassa 5 mainittuja yhteystietoja kayttaen. Jos peruutat jdsenyytesi, myos kertyneet
etusi ja palkkiosi peruutetaan etkd voi kayttaa niité eika sinulla ole paasya niihin enda
peruutuksen voimaantulopaivamaaran jalkeen.

Etujen ja palkkioiden arvo ja siirrettavyys. Eduilla ja palkkioilla ei ole kéateisarvoa,
niille ei kerry korkoa, eiké niitd ole vakuutettu tappioiden varalta. Etuja ja palkkioita ei
voi ostaa, myyda, yhdistaa tai siirtdéd millaan tavoin (mukaan lukien muille jasenille).

Kayttd muiden henkildiden toimesta. Et saa maarata tai siirtdd MoneyGram Plus
Rewards -jasenyyttasi kenellekd&n muulle, etka saa sallia kenenkdan muun kayttaa
sitd. MoneyGram voi siirtdd tai delegoida naissd ehdoissa maariteltyja
velvollisuuksiaan kolmannelle osapuolelle silla edellytykselld, ettéa tama ei heikenna
oikeuksiasi.

Vastuu. MoneyGramin vastuu rajoittuu laiminlyontitapauksissa enintddn summaan,
joka vastaa MoneyGramin rikkomuksesta aiheutuvia ennakoitavissa olevia ja tyypillisia
vahinkoja.

Yleistd. Jos mika tahansa naiden ehtojen maardys todetaan lainvastaiseksi,
patemattomaksi tai taytantdonpanokelvottomaksi, kyseinen maardys katsotaan
poistetuksi eikda tama vaikuta naiden ehtojen muiden maaraysten patevyyteen tai
taytantdonpanokelpoisuuteen.

Naiden ehtojen rooli. Naitd ehtoja sovelletaan Plus Rewards -ohjelmaan
osallistumiseen liittyvd&n suhteeseemme, ja ne ovat erilliset sopimuksesta, jonka
solmimme kanssasi aina, kun suoritat rahansiirron palvelujamme kayttden. Kutakin
siirtoa kasitellaan yksittaisena maksutapahtumana, ja siihen sovelletaan sita koskevia
ehtoja. Plus Rewards -ohjelman jasenyys ei takaa, ettd hyvaksymme minka tahansa
yksittaisen siirtopyynnon. Voimme hylata pyynnon rahansiirtoja koskevien ehtojemme
mukaisesti.



15.

Sovellettava laki. Jos vakinainen asuinpaikkasi sijaitsee Euroopan unioniin
kuuluvassa maassa, naihin ehtoihin ja valilamme olevan suhteeseen sovelletaan
vakinaisen asuinpaikkasi maan lakeja ja niitéd tulkitaan naiden lakien mukaisesti.
Muussa tapauksessa sovelletaan Belgian lakeja.



